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Tisztelt Felhasználóink!

Legutóbbi,  2012-ben  végzett  igény-  és  elégedettségmérésünkre  visszaérkezett  válaszaik  alapján  több  
területen is bővítettük OviSZOLGA rendszerünket. A módosításokkal kapcsolatosan szerzett tapasztalataikat  
szeretnénk  e  kérdőív  segítségével  megismerni.  Célunk  továbbra  is  a  felhasználói  igényeknek  való  
megfelelés, ezért kérjük, segítsék munkánkat a kérdőív kitöltésével és visszaküldésével.
Elérhetőségeink: e-mail: info@suliszolga.hu; Fax: 72- 518-182; Levelezési cím:7623 Pécs, Kassa u. 14. 

Köszönjük együttműködésüket, fáradozásukat! A HIP kft. munkatársai

I. Általános kérdések

1. Kérem, jelölje be, mely gyermekek körében használja szöveges értékelésre az OviSZOLGA 
rendszert:

□ hhh gyermekek □ nem hhh gyermekek □ SNI gyermekek

2. Milyen időszakonként végez értékelést? (több is bejelölhető)

□ befogadáskor □ negyedévenként □ félévkor - év végén

□ kimenetkor (iskolába menő gyermekekről) □ első osztályosokról
3. Használta-e már az értékelések e-mailben küldési lehetőségét közvetlenül a rendszerből?

□ igen □ nem

II. Szöveges értékelés

1. Használja-e a szöveges értékelések nyomtatásakor az „Egyéni Fejlődési Lap” nyomtatásának 
lehetőségét?

□ igen □ nem
a.) Ha igen, kapott-e valamilyen szülői visszajelzést az összefoglalóval kapcsolatban?

□ igen: …........................................................................................................................................

□ nem

III. Az emberrajz értékelése

1. A gyerekek rajzfejlődésében fordulópontot jelentő rajzokat gyűjtik-e az óvodában?

□ igen □ nem
2. A szülőkkel megbeszélik-e a gyermekrajzok jellegzetességeit, a fejlődést jelentő elemeket?

□ igen □ nem
3. Használta-e már az „Emberrajz-fejlődés értékelése” című értékelőlapot a rendszerben?

□ igen □ nem
4. Ha igen, kérem, jelölje az 5 fokú skálán, mennyire találja hasznosnak az OviSZOLGÁban kínált 

rögzítési, értékelési lehetőséget. (1 = nagyon gyenge, 5 = kiváló)

□1 □2 □3 □4 □5
a.) Kapott-e a szülőktől valamilyen visszajelzést az emberrajz-fejlődés értékelésével kapcsolatosan?

□ igen: …........................................................................................................................................

□ nem
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IV. DIFER-eredmények rögzítése

1. Végeznek-e DIFER mérést a gyerekek között?

□ igen □ nem
a.) Ha igen, dokumentálják-e a rendszerben az eredményeket?

□ igen □ nem
b.)  Ha  igen,  kérem  jelölje,  mennyire  találja  hasznosnak  a  DIFER  Eredménylapon  végzett 
módosításokat (eredményösszesítés, grafikon, tájékoztató levél szülőknek, fejlesztő tevékenységek 
összeállítása).
(1 = nagyon gyenge, 5 = kiváló)

□1 □2 □3 □4 □5
c.) Kapott-e a szülőktől valamilyen visszajelzést a DIFER-eredmények értékelő lapjával 
kapcsolatosan?

□ igen: …........................................................................................................................................

□ nem

V. Lekérdezések, összesítések

1. Végzett-e már lekérdezéseket a rendszerben?

□ igen □ nem
a.)  Ha igen, kérem, jelölje, mennyire találja hasznosnak az összesítéseket, lekérdezéseket?
(1 = nagyon gyenge, 5 = kiváló)

□1 □2 □3 □4 □5
2. A nyilvántartott adatok alapján további hasznos összesítéseket és lekérdezéseket tudunk illeszteni 
a  rendszerhez.  Milyen  egyéb  lekérdezéseket  találna  hasznosnak  a  napi  /  éves  nevelői,  illetve 
intézményvezetői munka során?
…............................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................

VI. Egyéb észrevételek, javaslatok a rendszer további bővítésével, illetve az ügyfélszolgálattal 
kapcsolatban:

…............................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
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